
2011 年 10 月

国务院决定开展营改增试点。

2012 年 1 月 1 日

率先在上海实施了交通运输

业和部分现代服务业营改增试点。

2012 年 9 月 1 日

2012 年 9 月 1 日至 2012 年 12

月 1 日，交通运输业和部分现代服

务业营改增试点由上海市分 4 批

次扩大至北京市、江苏省、安徽省、

福建省(含厦门市)、广东省(含深圳

市)、天津市、浙江省(含宁波市)、湖

北省等 8 省(直辖市)。

2013 年 8 月 1 日

交通运输业和部分现代服务

业营改增试点推向全国，同时将广

播影视服务纳入试点范围。

2014 年 1 月 1 日

铁路运输业和邮政业在全国

范围实施营改增试点。

2014 年 6 月 1 日

电信业在全国范围实施营改

增试点。

2016 年 3 月 5 日，国务院总理

李克强在政府工作报告中指出“全

面实施营改增”。

2016 年 3 月 18 日，国务院常

务会议审议通过了全面推开营改

增试点方案。

从 5 月 1 日起，将试点范围扩

大到建筑业、房地产业、金融业、生

活服务业，并将所有企业新增不动

产所含增值税纳入抵扣范围。至

此，营改增试点全面推开。

随着互联网技术、物流运输网络以及第

三方支付行业的发展，电商以其低廉的价

格、快速的流通、跨越时空的便利和市场的

广阔迎合了当下时代的需求，获得了飞速的

发展。不仅缩短了商品消费距离，也成就了

一大批电商企业，然而在电商“火爆”发展的

背后，也带来了众多“负面现象”，比如，传统

实体店的消失、假冒伪劣产品横行、电商间

同质性竞争陷入恶性循环等问题也在逐渐

凸显。因此，在全社会享受电商带来的便捷、

低廉、快捷的市场服务之时，从全局层面上

需要对其进行“冷”思考。

首先，“电商”不仅是工具，还应是新业

态“魔术师”。“电商”不仅仅是我们生产、生

活、流通等方面的信息化工具，还应该对新

业态形成具有“点石成金”功能。这体现在

“电商”可以开发新需求、创立新业态、创新

新服务、诞生新模式、创造新价值等方面。

随着“电商”的发展，富有创造力的电商生

态系统逐渐成立，并诞生了无数新商业

模式。以消费者需求为驱动的 C2B 预售

模式如今被广泛应用在家电、生鲜等领

域中，许多平台型电商还沉淀出了“周期

购”新商业模式。这些新模式的诞生，满

足了消费者个性化的需求，降低了产品成

本，并催生出一系列新的电子商务服务企

业。当下时逢农村电子商务发展的契机，应

积极催生与电商相关的快递物流、电商平

台、乡村旅游、农村信息化等一批新业态的

发展，促进县域经济的转型。

其次，“电商”不仅缩短商购里程，还应

成为就业“创造者”。“电商”以其信息沟通的

便利、消费需求的聚合、物流网络的发达等

优势缩短了商购里程，为消费者带来了诸多

便利，但是与此同时，也造成了许多传统零

售业工作人员的失业。所以“电商”不仅需要

规范快递就业、改善速递水平、提高商购速

度，还应积极成为就业“创造者”，通过强化

孵化基地建设等方式助推电商领域的创业

就业，推广“线上电商 + 线下体验”融合的模

式，增加线下体验，并积极带动网销、客服、

美工等职业，尤其在软件、物流、支付等服务

岗位上，带动产业链中生产、加工、包装等行

业的发展。

再次，“电商”不仅成中间环节“终结

者”，还应成为价值“重构师”。“电商”的发展

对我国的传统零售企业产生了巨大的冲击，

使得大批批发商和零售商等中等收入者濒

临破产，加剧了财富的两极分化，这不利于

高技术产业价值的发挥和低端产业的升级。

此外，随着网络技术的发展和我国创业大潮

的开启，互联网为创业者提供了一片广阔的

天地，但是当下的电商创业呈现出低成本、

低价值、低技术含量的特点，很容易娇惯我

们民族的懒惰，不利于创新精神的发挥和创

业大局的开启。所以，“电商”在砍掉流动成

本的同时不应自享暴利、缩短商购距离的同

时不应削减产品价值、降低创业成本的同时

不应娇养懒惰，而应对整个产业的价值结构

进行调整，提升整个国家的盈利水平。

最后，“电商”不仅实现商购间“虚拟

化”，还应杜绝成为假冒伪劣“垃圾场”。随着

电子商务近年来的飞速发展，各电商平台上

的第三方商家也展开了激烈的竞争，为了攫

取更大利润，部分商家兜售价格低廉的假冒

伪劣产品，给消费者带来了巨大的人身和财

产损失。商购的“虚拟化”不应带来信用和品

牌的虚拟化，我们必须采取措施坚决抵制假

冒伪劣产品。这需要完善电子商务法律法规

体系，加强有关职能部门的监管和执法力

度，必须做到严把商品准入关、强化交易监

管关、严惩造假售假行为。同时还必须加强

消费者拒假劣意识，增加消费者权益意识与

证据搜集能力，加强扶持精品生产力度，只

有杜绝了假冒伪劣产品，才能树立产品的品

牌，才能提升全民族的产业价值。

总之，在互联网时代发展的浪潮中，我

们应该保持清醒的态度理性认识“电商热”

背后蕴涵的机遇与挑战，在改革监管措施、

便利企业融资、营造良好的电商生态环境的

同时，还应充分把握当下电商发展的机遇。

当下我国“一带一路”战略、大农业模式的提

出，为我国跨境电商、农村电商的发展创造

了时代契机，我们应牢牢把握当下机会，优

化市场环境、建设国际产业链，在促进电商

业务良性发展的同时积极促进我国产业结

构的升级。 李继凯
（作者系东北亚开发研究院产业经济研

究所所长）
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电商“热”中急需“冷”思考

聚焦营改增 你应该知道的事儿
编者按：5 月 1 日，全面营改增试点

改革正式实施。全面推进营改增是党中

央、国务院作出的一项重大战略部署，

是税制改革中的一项重要举措。根据国

家统一部署，2012 年 1 月 1 日起，首先

在上海启动营改增试点，2013 年 8 月 1

日起，在全国范围内对交通运输业、部

分现代服务业实施营改增，2014 年 1 月

1 日起，将铁路运输业和邮政业纳入改

革范围，2014 年 6 月 1 日起，电信业纳

入改革范围。今年 5 月 1 日起，对建筑

业、房地产业、金融保险业、生活服务业

四大行业全部纳入改革范围。营业税是

1994 年我国分税制改革的重要税种，与

增值税、企业所得税等属于全国主体税

种。“十二五”期间，全省营业税完成

1601.29 亿元，占同期地方一般公共预

算收入的 39.13%，为全省经济社会发展

和民生事业作出重要贡献。

按照国家营改增的要求，为方便纳

税人，国家税务总局明确纳税人销售其

取得的不动产和其他个人出租不动产

的，由地税局代征增值税，并代开增值

税发票。这项工作政策性强、影响面大，

准备时间短，事关二手房交易群众的切

身利益。为切实完成好这一任务，省地

税局高度重视，精心准备，第一时间成

立了政策业务、项目攻关、纳税服务、技

术保障等工作组，各级税务干部取消节

假日，全员坚守岗位做好“金税三期”升

级、系统对接、发票管理、税款入库、纳

税服务、操作演练等准备工作，通过网

站、微信、纳税服务公众号、12366 热线

等开展政策宣传，扎实抓好政策实施

“最后一公里”，努力将中央的这一重大

改革举措惠及广大纳税人。

目前，我省各地设立代征代开场所

187 个，办税窗口 283 个，配备培训专业

人员 530 名，并进一步做好政策实施、

征收管理、优化服务、培训辅导等工作，

为纳税人提供优质便捷的服务，努力实

现“开票顺利、办税顺畅、群众顺心”的

目标，不断扩大营改增政策实施效应，

更好发挥税收职能。

营改增的前世今生
1、增值税

增值税是对货物和服务流转过程中产生的增值额征

收的税种。关键特征为通过逐环节征收机制让供应链条

上的每个企业均参与到增值税的征收过程中，将其从顾

客处收取的税款(销项税)与付给供应商的税款(进项税)的

差额缴纳给税务机关，环环抵扣，逐环节征收，税负通过

增值税链条不断向下游转移，最终由消费者负担。

1954 年，法国正式实行增值税制度后，增值税迅速在

全球推广，目前，全世界已有超过 160 个国家和地区开征

了增值税。

2、增值税的优越性

一是保持了税收中性，以增值额为税基，有效避免了

重复征税。二是税收负担由最终消费者承担，企业并不负

担增值税税负。三是筹集收入能力强，以增值额为税基，

受企业经营业绩和经济波动影响较小，收入较为稳定。四

是征管效率较高，增值税的抵税机制，可使纳税人为维护

自身利益尽量索取发票，通过纳税人的相互制约有效控

制偷漏税。

3、我国增值税沿革

1979 年开始试行增值税

1979 年我国引入增值税并在 3 个城市的 5 类货物中

试点。1984 年，国务院发布《中华人民共和国增值税条例

(草案)》，标志着增值税作为一个法定的独立税种正式建

立。

1994 年建立覆盖所有货物的增值税制度

1993 年，国务院发布了《中华人民共和国增值税暂行

条例》，自 1994 年 1 月 1 日起施行，规定对所有货物和加

工修理修配劳务统一征收增值税，而对其他劳务、不动产

和无形资产征收营业税。

2009 年实现增值税转型改革

2009 年 1 月 1 日起在全国实施增值税转型改革，所

有增值税一般纳税人准予抵扣新购进设备等固定资产所

含的增值税。

2012 年开始营改增试点

2011 年 10 月，国务院决定开展营改增试点。2012 年 1

月 1 日起，率先在上海实施了交通运输业和部分现代服务

业营改增试点。

1994 年税制改革，我国建立了

增值税和营业税并存的税制体系，

对货物征收增值税，对服务征收营

业税。营改增，是指将征收营业税

的行业改为征收增值税。

a、统一货物劳务税制，优化税

制结构。纳税人提供货物和劳务将

统一缴纳增值税，从税制建设角度

看，简化了税种、统一了税制;从企

业角度看，简化了企业税务管理，

降低了遵从成本。

b、将解决增值税和营业税并

存导致的重复征税问题，消除了重

复征税，降低了企业税负。

c、打通二三产业增值税抵扣

链条，促进专业化分工协作，有利

于服务业与工业深度融合发展，形

成完善的产业配套体系，推动工业

转型升级，优化产业结构。

d、通过促进专业化分工和服

务外包，拓展了企业特别是小微企

业的发展空间，有助于催生大量从

事研发和技术服务、文化创意服务

的小微企业，对于鼓励投资和促进

大众创业、万众创新将发挥重要作

用。

e、对出口服务实行增值税零

税率或免税的政策，将有利于增加

我国企业提供服务的国际竞争力，

提高服务贸易在出口贸易中的比

重。

6、营改增历程

4、营改增

5、为什么营改增?




