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中共绛县县委宣传部 宣

医 保 政 策 问 答（三）

绛县医疗保障局 宣

问 25：李勇作为医保参保人，他

要怎样领取医保电子凭证？还需要

亲自跑到当地的政务大厅办理领取

和激活吗？

答 25：不需要，医保电子凭证不依

托于实体卡，参保人员可以直接通过国

家医保 APP 或者微信、支付宝，自助进

行人脸识别认证后激活使用。

问 26：李勇到医院看病，但挂号缴
费窗口排着长队，李勇纠结应该继续看

病还是赶回公司开重要会议。有什么办
法可以帮他节约时间？

答 26：李勇可以通过手机激活自己

的医保电子凭证，看病、取药过程中只需

要扫码进行医保身份的确认、医保结算，

就可以进入下一个环节，不需要到窗口

排队了。

除此之外，李勇如果只需要购买非处

方药，可以到药店进行医保电子凭证扫码

购药，也能帮他节约时间赶上公司会议。

答 27：可以。李勇可以用手机通过
国家医保 APP 或微信、支付宝等官方授
权渠道激活医保电子凭证，确认参保人

身份，然后进行异地就医备案。医保电子

凭证由国家医保信息平台统一生成，标
准全国统一，跨区域互认，参保人可以依
此在全国办理有关医保业务。流程如下：

问 27：家在河北的李勇到广东出差，生病住院了，他的医保电子凭证可以用吗？




