
高速引道疏导忙
交警全力保畅通

本报讯 10 月 9 日至 24 日每日 8

时 30 分至 18 时，因菏宝高速绛县西收费

站至华峰收费站路段行车道进行路面病

害处置施工，实行临时管制措施。途径菏

宝高速绛县西至华峰段去往河南方向的

货车（绿通车辆、皮卡车除外），需绕行国

道呼北线，导致呼北线高峰时段车辆通行

缓慢。为保障车辆正常通行，绛县公安局

交通管理大队高度重视、科学部署、采取

措施，疏堵保畅，确保道路安全有序。

横水中队、机动中

队、卫庄中队民辅警加强

绛县西高速引道、呼北线

路段的指挥疏导力度，做

到“早堵早疏、未堵先

疏”，执勤民辅警紧盯交

通流量变化，最大限度投

入警力、调整执勤时间、

按照警力随着交通流量

走、警力跟着堵点走的要

求，最大限度提高路口通

行效率，减轻道路拥堵状

况。通过增加巡逻频次，

严查严处各类影响安全

通行的交通违法行为，对严重影响通行违

停车辆，及时进行劝导驶离。同时，加强宣

传引导，并通过交警微信公众号、抖音等

平台及时发布道路处置施工提示信息，引

导车辆提前绕行。每日疏导车辆 1500 余

量，近日，绛县伴随大风、下雨导致气温下

降，执勤民辅警风雨无阻、克服困难、坚守

岗位，保障分流车辆安全驶离绛县，受到

过往车辆司机的一致好评。

绛县乡村 镇受邀参加“名品出晋”
山西好物进京东推介会活动

本报讯 10 月 15 日至 16

日，山西省商务厅联合京东集团

在京东总部举办“名品出晋”山西

好物进京东推介会活动。绛县乡

村 e 镇携手山西维之王食品有限

公司进京参加活动，向京东近 5

万名员工推介“绛山红”农特优产

品公共品牌和绛县名特优产品。

活动现场，绛县“绛山红”农

特产品广受欢迎，特别是维之王

系列休闲零食系列产品吸引了

大批京东员工们前来品尝购买，

除线下直接购买外，活动现场还设置了“维

之王京东旗舰店”线上购买通道，线上线下

齐发力推介绛县农特产品。

活动还同期举办了“名品出晋 山西好

物”京东商家赋能大会，邀请京东零售、京东

农特、京东直播、京东京喜等版块负责人对

平台招商政策及入驻条件等进行培训和分

享，绛县乡村 e 镇积极参与，进一步了解京

东优惠政策，为将来扩大绛县电商产业规

模、提升企业线上销售能力提供参考。

本次活动不仅让更多人了解绛县丰富

的农业资源和深厚的文化底蕴，同时依托京

东供应链能力优势与资源禀赋，将进一步拓

展绛县名优特色产品线上销售渠道、提升企

业线上销售能力。

此外，绛县乡村 e 镇也与京东云仓版块

负责人进行接触，初步达成线上供应合作意

向，进一步提高绛县“绛山红”农特优产品在

京东平台的销售份额，提升线上营销能力和

曝光度，增加市场占有率。未来，绛县乡村 e

镇将继续按照秉持“培育乡村 e 镇 助力乡村

振兴”的理念，持续推动乡村产业振兴，为打

造更具特色的乡村电商经济新模式而不懈

努力！
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为优化服务功能，提升工作效率，绛

县农商银行于 10 月 15 日开展了电子银行

相关业务培训，零售业务部全体员工、各

网点运营主管及柜面人员，共计 40 余人参

与本次培训。

培训由零售业务部的员工主讲，内容

涵盖银行卡业务、信用卡业务、晋享 e 付业

务以及信息安全与网络安全等多个方面。

工作人员运用通俗易懂的语言，结合 PPT

及实际案例，将复杂的理论知识转化为生

动的实例，并通过现场讨论，增强了培训

的互动性。培训结束后进行了现场测试，

旨在收集员工在实际工作中遇到的问题，

为后续的业务改进提供参考。

此次培训成效显著，不仅提升了员工

的业务素养与风险管控能力，还进一步强

化了业务操作风险点的识别与防范意识，

未来将持续深化此类培训，保障业务安全、

高效、稳健运行，为广大客户提供更加卓

越、便捷的金融服务体验。

东城支行 小张村的王大爷焦急地赶

到东城支行，因其老伴遗失银行卡，人社

局急需卡号转账，而老伴腿疼无法前来，

工作人员了解情况后，迅速安排上门服

务，为王大爷的老伴补发银行卡。

工作人员办理补卡业务时，王大爷悄

悄进屋，随后手捧削好的苹果，用那双布

满皱纹的手，满怀感激地递给工作人员，

眼神中透露出质朴与热情，这份温暖，让

在场的每一位都深受感动。

我们将怀揣这份温暖与激励，以更加

饱满的热情和专业的态度，致力于为每一

位客户提供优质的服务。

南樊支行 南樊支行得知一位行动不

便的老人急需社保卡，迅速响应，携带专

业设备踏上上门服务之旅。

抵达老人身边后，员

工们耐心讲解流程，细心

核对信息，微笑服务如同

春风，温暖了老人的心

房，操作规范、动作娴熟，

确保服务准确无误。

此次上门服务，不仅

为老人成功办理社保卡，

更传递了爱心与责任，以

实际行动践行“客户至

上”的服务理念，让金融

服务更有温度。

么里支行 么里支行

深入红山社区，携带移动设备，为社区内

行动不便的老人提供上门办理社保卡服

务，他们耐心讲解社保卡的功能和使用方

法，细致核对信息，确保每位老人都能顺

利获得社保卡。

此次活动不仅解决了老人办理社保

卡的难题，更传递了农商行对老年群体的

深切关怀，通过面对面的交流和服务，与

老人们建立了深厚的情感联系，进一步拉

近了农商行与客户的距离。

绛县农商银行始终坚持以客户为中

心的服务理念，不断创新服务方式，提升

服务质量，关注老年群体的需求，提供更

加贴心、便捷的金融服务，让老年人在享

受金融服务的过程中感受到更多的温暖

和关怀。

用行动传递温暖
让金融服务更接地气

县农商银行开展 年电子银行相关业务培训

南樊支行 南樊支行全体员工齐心协

力，对不良贷款台账进行了细致梳理，并逐

户分析贷款情况，制定了针对性的清收方

案，清收小组深入乡村，与欠款户面对面交

流，耐心讲解不良贷款对个人信用记录的

影响及法律后果，鼓励他们主动还款。

贷户秦某因早年经营不善导致不良

贷款，但如今生意已趋稳定，有了稳定收

入，清收小组积极与秦某协商，制定了合

理的还款计划，助其渡过难关。

经过不懈努力，南樊支行的清收工作

取得了显著成果，为农商行挽回了经济损

失，并净化了当地的金融环境。

安峪支行 安峪支行对小额不良贷款

展开了全面而细致的梳理工作，逐笔分析

贷款情况，明确了清收的重点与目标，并

据此制定了详尽的清收计划。

客户经理们通过电话回访与上门走

访等多种方式，对不良贷款户进

行了深入的排查，全面了解其经

营状况、还款能力及还款意愿，为

制定个性化的清收方案奠定了坚

实基础。

种植山楂的贷款户张某因经

营不善而贷款逾期。面对这一情

况，清收人员多次上门沟通，发现

张某并非恶意拖欠，而是确实面

临资金难题。于是，清收小组根

据张某的实际情况，为其量身定

制了分期还款计划，并主动提供

多方面的帮助，目前，张某的经营状况逐

步好转，并已归还不良贷款 9000 元。

横水支行 借款人李某于 2014 年在横

水支行贷款 10 万元用于苗木种植，后因苗

木经销商马某资金周转问题，李某在支付

货款后未收到苗木，且货款被马某挪用，面

对这一情况，李某在横水支行客户经理催

收时，以无力偿还为由拒绝归还贷款。

近日，横水支行工作人员再次上门催

收，深入了解情况后，与马某取得联系，并

通过村委等中间人协调，李某终于理顺了

借款与马某债务之间的关系，并同意归还

该笔贷款，马某也承诺将逐步偿还李某的

欠款。

此次成功清收，得益于农商行采取的

多样化策略和方法，针对问题根源进行深

入剖析，积极协调各方关系，最终推动了

不良贷款的清收工作。

细致梳理精准施策
不良贷款清收成效显著


